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*Offrevalable pourl'achat d'un CHEVROLET Colorado au prix de vente HTGlI de 0000 Fcfp.
MENARD - 41 44 71 Soit 60 loyers de 54 900 F. Frais de dossier de 15 750 Fcfp. Soit un colt total de 'opé >
3309750 Fcfp hors ADI. Offre réservée aux particuliers en location longue durée sur 0 mais

AUTOMOBILES-cfaogroup.com limitée a 20 000 km/an. Restitution du véhicule au concessionnaire en fin de contrat. Sous CHEVROLET

condition d'acceptation du dossier par Locauto. Offre non cumulable valable jus
30/10/13. Photo non contractuelle.
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es questions environnementales sont

des préoccupations de plus en plus
présentes. La préservation de 'environne-
ment fait désormais partie des facteurs
de performance, voire de compétitivite,
des entreprises. Rares sont les secteurs
qui échappent a cette problématique. Le
BTP est un acteur actif dans ce domaine.
Si, d'une part, la réglementation se ren-
force, dautre part les mentalités évoluent
et les prises de conscience se multiplient.
Avec la charte Chantier vert, mise en place
par [Ademe et dont la CCl est désormais
gestionnaire, les entreprises du BTP, du
gros ceuvre aux finitions en passant par
le second ceuvre, ont une ligne directrice
pour préter une attention particuliére a
la bonne tenue de leurs sites et a la ges-
tion raisonnée de leurs travaux. Initiée
par les maitres d'ouvrage, ladoption vo-
lontaire de la démarche Chantier vert est
de plus en plus fréquente. Tout n'est pas
encore acquis bien sr, mais [évolution
est chaque jour un peu plus visible et les
efforts réels. Ce mois-ci, le CCl Info vous
présente ceux qui gerent la charte et est
parti a la rencontre de ceux qui la font

vivre sur le terrain. A n'en pas douter, [élan

est donné!

Bonne lecture.
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Trois figures calédoniennes
ont disparu le mois dernier.
Dick Ukeiwé est décéde
dans la nuit du 3 septembre.
Homme politique non indé-
pendantiste originaire de
Lifou, il a occupé les fonc-
tions de président de lexé-
cutif territorial, de sénateur
de la Nouvelle-Calédonie de
1983 a 1992, ainsi que celles
de députe européen de 1989
a 1994. Il a également éte
l'un des fondateurs du parti
politique RPCR. Léopold
Jorédié, connu pour son en-
gagement indépendantiste,
ancien maire de Canalaetan-
cien président de la province
Nord, a disparu quelques
jours plus tard. Le syndica-
liste Gérard Jodard, ex pré-
sident de la Confédération
nationale des travailleurs
du Pacifique (CNTP) et de
[Union syndicale des tra-
vailleurs kanaks et des ex-
ploités (USTKE), est parti le
13 de ce méme mois, a 61ans.

LA CCl RECRUTE

Les offres demploi de la
CCI-NC  sont  désormais
consultables en ligne sur
www.ccinc. Vous pouvez
retrouver toutes les an-
nonces dans la rubrique CCl
pratique/ nos offres dem-
ploi. De plus, il est possible

de postuler, ou de déposer
sa candidature spontanée,
en faisant parvenir lettre de
motivation et CV directe-
ment par mail!

drh@cci.nc

CCi

@ NOUVELLE-CALEDONIE

OCTOBRE 2013 - N°219 » CC hnfo

~ Coopération environnementale

Le dixiéme dialogue sur les poli-
tiques environnementales pour
la région Asie-Pacifique s'est
tenu a Phnom Penh, au Cam-
bodge, le 19 septembre dernier.
La région Pacifique était re-
présentée par Anthony Lecren,
membre du gouvernement de la
Nouvelle-Calédonie en charge
du développement durable et de
l'économie. Il a rappelé a cette

occasion les actions conduites
a travers linitiative Oceania 21
meetings, qui réunit quatorze
Etats et territoires du Pacifique,
en termes de développement
durable et déconomie verte,
et a donneé rendez-vous aux re-
présentants de la région pour
le deuxiéme sommet sur le dé-
veloppement durable, prévu a
Nouméa en avril 2014.
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» Tout feu, tout flamme

A loccasion des journées de la
mobilité, les pompiers de Ton-
touta étaient présents, place de
laMarne, le 18 septembre dernier,
pour faire connattre leur métier.
Ils ont notamment présenté les
formations proposées par le
centre Georges Pigeon, le seul

habilité par [Aviation civile a déli-
vrer des formations de pompiers
d'aéroport pour la zone Pacifique.
A ce titre, le centre de Tontouta
accueille régulierement les pom-
piers de Wallis-et-Futuna, de la
Polynésie francaise, du Vanuatu
oudesfles Fidji.
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= Croissance bleue

Le potentiel de développement en
termes de recherche et dapplica-
tion économique autour des mi-
croalgues reste considérable. Parce
que le concept de « croissance
bleue », centré sur les propriétés
du monde marin, est une opportu-
nité pour la Nouvelle-Calédonie,
[lfremer et Adecal Technopole ont
inauguré le premier laboratoire
d'études a travers le projet Amical

(aquaculture microalgues en Nou-
velle-Calédonie). Il contribuera a
la valorisation de cette ressource
en créant une filiére de production
et dexploitation. Un secteur au
« potentiel considérable », selon
Adrien Rivaton, directeur du péle
ressources marines au sein dAdecal
Technopole.

Source: Ifremer

» Changement

de direction

a 'lEOM
Charles Apanon devrait suc-
céder a Thierry Beltrand au
poste de directeur de lInstitut
d'émission d'Outre-mer en Nou-
velle-Calédonie. Il connalt par-
ticulierement bien loutre-mer,
ayant notamment occupé diffé-
rents postes au sein de [Institut
d'émission des départements
d'outre-mer a la Martinique, a la
Réunion, aprés avoir commencé
sa carriére au sein de [Agence
francaise de développement.
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> Transports
et mobilité :
les défis
a venir
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Le diagnostic entrant dans le
cadre du Schéma global des
« transports et de la mobilité a été
« présenté lors d'un comité de pi-
< lotage mi-septembre. Il a permis
< de mettre en lumiére les forces
. etles faiblesses de chaque mode
< de transport existant, terrestre,
< aérien, maritime, en Nouvelle-
< Calédonie et fait apparaitre les
: besoins et les enjeux a venir. Ce
: travail constitue un socle de re-
: flexion pour le gouvernement
: afinquiilélabore divers scénarios
. dévolution possible des trans-
ports, dont le schéma global sera

* présenté courant 2014.
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Un chef d’entreprise averti...

Créer ou reprendre une activité, le défi est tentant. Pour se donner
toutes les chances de réussir, l'idéal reste d'étre bien prépareé.

La formation pratique au démarrage de l'activité proposée par la CCl
permet d'entrer au cceur du métier de chef d'entreprise.

e lancement de sonactivité estune étape

décisive.Pouraider les porteurs de projet
aanticiper les premiers obstacles et a mieux
les contourner, la Chambre de commerce et
d'industrie délivre une formation optimale.
Elle s'adresse a tout chef dentreprise en
phase de démarrage d'activite, qu'il s'agisse
d'une création ou d'une reprise d'entreprise,
d'une extension ou encore dune diversifica-
tion d'activite.

Objectif : bien gérer son entreprise

En seulement quatre jours sont abordées
les thématiques indispensables aux jeunes
entrepreneurs : les obligations sociales et
fiscales, la gestion administrative de l'entre-
prise, comment réaliser son plan de trésore-
rie, lire et comprendre un bilan et un compte
de résultat ainsi que bien estimer son co(it
de revient. Mélanie Casorla a lancé son acti-

Grande, Petite
ou Moyenne

ca reste

une Entreprise
qui compte.

0CTOBRE 2013 - N°219 » CC hufo

vité de vente de lingerie en début dannée.
Elle a suivi la formation pratique au démar-
rage dactivité a la CCl de Nouméa, en mars
dernier. « Jai choisi cette formation afin de
préparer [ouverture de ma boutique. Ce qui
était intéressant, c'était de voir beaucoup de
choses en peu de temps. Il y a de nombreux
éléments que l'on découvre et dont on ne se
doutait pas. »

Un kit au démarrage

Un des atouts de la formation pratique au
démarrage est de réunir lensemble des
notions qu'un chef d'entreprise peut rencon-
trer au cours de son activité, enune trentaine
dheures seulement. Elle permet donc de
gagner du temps, déviter « les erreurs de
débutant », et offre lopportunité de matri-
ser rapidement ce que, sans cela, seule une
longue expérience aurait pu apporter. Les

LA FORMATION
PRATIQUE
AU DEMARRAGE

Prochaine session:

les 8,15, 22, 29 novembre 2013

Nombre de places limité.

Pour vous inscrire
et pour plus de renseignements :

Service Développement et conseil
aux entreprises
Tél.24 4074 - conseil@cci.nc

échanges entre participants sont, a ce titre,
particulierement enrichissants et bénéfi-
cient des différentes situations rencontrées
par les chefs dentreprise en herbe. Bases
théoriques et retours dexpérience pra-
tiques, de quoi mettre le pied a '‘étrier dans
les meilleures conditions possibles.

Pour répondre aux
besoins de tous

les chefs d'entreprises
de Nouvelle-Calédonie,

le MEDEF-NC met en
place une nouvelle

tranche de cotisation

adaptée aux entreprises

de 0 & Y salariés.
Renseignez-vous :

% direction-medef@medef.nc

L 273525

'\
)

Fédération des entreprises

MEDEF

LESPRIT D’ENTREPRISE,
LESPRIT D’AVENIR.
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Premiers certificats consulaires
pour I'lra Pacific

Septjeunes parmila vingtaine sélectionnée

dans le cadre de la formation mise au point par l'lra Pacific.

© CCI-NC

Apreés une année de formation intense, la vingtaine de jeunes stagiaires de l'lra Pacific s'appréte a étre
diplémée. Recrutés dans le cadre d'un programme établi en collaboration avec sept partenaires, ils sont
aujourd’hui opérationnels. Laboutissement d'un exigent parcours qui les a conduits aux quatre coins de la
Métropole avant d'exercer leurs compétences sur le Caillou. Récit.

Les premiers certificats consulaires
délivrés en  Nouvelle-Calédonie en
maintenance industrielle seront remis aux
stagiaires de lInstitut de régulation et d'au-
tomation (Ira) Pacific, le 11 octobre prochain.
[ls étaient une vingtaine a avoir été sélec-
tionnés pour ce programme mis sur pied en
réponse a un besoin exprime par la société
miniére KNS. Son objectif : accompagner
les entreprises prestataires de Koniambo-
Nickel et permettre aux participants de se
préparer aux métiers de mécanicien indus-
triel ou délectricien-instrumentiste.

Une formation qualifiante

Choisis parmi les demandeurs d'emploi is-
sus, en majorité, de la province Nord, les
vingt jeunes ont bénéficié de la premiére
formation professionnalisante  délivrée
dans le cadre de certificats consulaires.
Un gage dexigence et de qualité destiné
a faciliter leur insertion sur le marché du
travail tout en répondant aux attentes en
main-d'ceuvre spécifiques de la zone Voh-
Koné-Pouembout. L'opération a nécessité
un suivi attentif tout au long de son dérou-
lement. Pour Amanda Bao, responsable de
l'opération a l'lra Pacific, « Une des difficul-
tés, mais aussi une des forces de ce projet,
est davoir réuni de nombreux partenaires,

OCTOBRE 2013 - N°219 + CC hnfo

ici comme en Métropole, des organismes
spécialisés dans la formation pour adultes
et des entreprises ».

Prés d'un an de parcours

Laremise des certificats cl&t une formation
entameée prés d'un an auparavant. Aprés une
ultime validation, la soutenance des rap-
ports de stage face a un jury professionnel
début octobre, les certificats consulaires
seront remis aux diplémeés lors d'une cé-
rémonie organisée a |Etablissement ter-
ritorial de formation professionnelle pour
adultes (ETFPA) de Bourail. Cest a que les
stagiaires avaient commencé leur forma-
tion par trois mois de remise a niveau, en
novembre 2012. Ils avaient ensuite rejoint
la France afin de suivre l'un des deux cur-
sus professionnalisant pendant prés de
cing mois, dont trois semaines de stage en
entreprise au sein de différentes entités
du groupe Cofely. De retour en Nouvelle-
Calédonie, leur parcours s'est achevé avec
une derniére expérience professionnelle
aupres de la Société de maintenance du
Koniambo (Somainko), des entreprises de
[Association de maintenance durable (AMD)
et de Cofely Endel. Pour Amanda Bao, l'ex-
périence se révele concluante : « Une col-
laboration inédite a permis la création de

ce dispositif de formation professionnelle
sur mesure et porte aujourdhui ses fruits.
Aprés plus d'un millier dheures de cours et
de pratique, les stagiaires sont désormais
préts a étre embauchés ».

UNE OPERATION,
SEPT PARTENAIRES

L'Ira Pacific propose des formations en
Nouvelle-Calédonie depuis 2012. Devant
les besoins en compétences induits par
les grands projets miniers, la CCI-NC,
a travers son service de formation Ira
Pacific, a mis au point et coordonné ce
projet de partenariat réunissant sept
interlocuteurs : Koniambo-Nickel SAS,
la direction de la Formation profession-
nelle continue (DFPC) de la Nouvelle-
Calédonie, la direction de Enseigne-
ment, de la formation professionnelle,
de linsertion sociale et de la jeunesse
(Defij) de la province Nord, 'ETFPA de
Bourail, lAssociation nationale pour la
formation professionnelle des adultes
de Lyon Rillieux-la-Pape et l'lra dArles.
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Accompagner
cet engagement.

La Chambre de commerce et d’industrie
conseille et accompagne les entreprises
dans leur engagement environnemental.
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Ouate else?
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A sa création en 2010, Pacific’Ouate est pionniére en Nouvelle-Calédonie quant a l'utilisation de la ouate
de cellulose comme matériau isolant. Son gérant, Francois Rossin, évoque les propriétés de ce produit
100 % naturel, sur lequel repose son activité.

CCl info : Comment s'obtient la ouate

de cellulose ?

Francois Rossin : Elle est fabriquée
a partir de papier journal recyclé et de
sels naturels. Le papier journal entre
pour 89 % dans la composition de la
ouate que nous commercialisons, et
jlinsiste sur le fait qu'il s'agit exclusivement
de papier journal imprimé avec des encres
végétales. Quant aux adjuvants, le sel de
bore et le perborate de sodium, ils ont pour
fonction de rendre la ouate imputrescible,
fongicide et de la traiter contre le risque de
feu.

S"agit-il d'un produit récent sur le
marché des isolants ?

En France oui, mais pas a échelon mondial
!'Au Canada, la ouate a été utilisée des 1920
et clest lisolant majoritairement employé
dans les pays d'Europe du nord ou en Alle-
magne, des pays en pointe en matiére de
développement durable!Sans le lobbying de
producteurs d'envergure mondiale de laines
minérales, la ouate se serait déja surement
imposée, en France comme en Nouvelle-
Calédonie.

En quoi ce matériau se différencie-t-il
des autres isolants ?

En tout!La ouate de cellulose est un produit
naturel, a la toxicité nulle. Autre donnée
essentielle : la faiblesse de limpact énergé-
tique en termes de production. Si pres de
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1 000 KwH sont nécessaires pour produire
1 m3 de laine minérale, 6 suffisent pour pro-
duire1m3 de ouate de cellulose!

Mais ses qualités sont-elles iden-

tiques a celles de ses concurrents?

Il sagit plutdét de qualités largement
supérieures, quil s'agisse diso-
lation  thermique ou acoustique !
Par exemple, une onde thermique va mettre
douze heures pour traverser une couche de
ouate de 20 cm. A épaisseur équivalente,
elle traversera une laine minérale en trois
heures ! Et clest tout sauf un hasard si la
ouate de cellulose est privilégiée pour
lacoustique des opéras, tant ses per-
formances sont élevées. Enfin, la ouate
présente une souplesse demploi inéga-
lable. Elle peut étre “posée” par soufflage
(combles), insufflage (cloisons), flocage
(sous-pentes) ou sous forme de panneaux
“préts a lemploi’, lesquels peuvent étre
vendus directement aux particuliers.

De telles propriétés doivent se tra-

duire par un coiit de pose supérieur...
Oui, mais il convient de comparer celui-ci
dans la durée, nous garantissons une durée
de vie de trente ans. Cela étant, je regrette
que la ouate ne bénéficie pas d'un taux de
taxe générale a limportation (TGI) inférieur.
Si on veut ceuvrer pour le développement
durable, les éco-matériaux devraient étre
avantagés.

Quelle est la structure de clientéle
actuelle de Pacific’Ouate ?

Notre activité se partage quasiment pour
moitié entre isolation thermique et isolation
acoustique. Nous réalisons par ailleurs 60 %
de notre chiffre daffaires en rénovation
et 40 % dans le neuf. Enfin, 60 % de notre
activité est a destination de particuliers, et
40 % des professionnels. Sur ce point, je
veux souligner que 80 % proviennent des
commandes des bailleurs sociaux - SIC, FSH
- qui font de gros efforts pour construire des
logements bénéficiant d'une isolation de
qualité.

La ouate de cellulose peut-elle
trouver d'autres utilisations?

C'est déja le cas! On peut ainsi fabriquer des
sortes de granulés utilisables comme litiére
pour chat, 100 % biodégradable ! Quand
on pense quon importe actuellement trois
cents tonnes de silice par an a ce seul usage,
on voit bien tout lintérét qu'il existe a pro-
mouvoir lemploi de ce produit.

+ Pacific’Ouate isolation
11, rue Bon - 98800 Nouméa
Tél.:741919
pacificouate@gmail.com
www.pacificouate.nc
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o Vous étes chef d’entreprise ?

o Vous avez un projet respectueux
de l'environnement ou économe
en énergie?

o Vous aimeriez bénéficier d'un prét
bancaire a taux préférentiel ?

GRAINE vous accompagne :
« informations et conseils
¢ aide technique

o appui au financement
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i Agir et Innover pour Environnement
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’ www.graine.nc

Renseignements au 244072

email : a.fourdrain@graine-nc.com
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QUIVEUT VOYAGER LOIN...
MENAGE SES FINANCES !

> Réglez vos voyages en plusieurs fois I"

> Bénéficiez de tous les avantages
des cartes Visa Classic ou Visa Premier.

Renseignements au 257 400

e

de lancement : - , Banqued
s Aircalin e

10 billets d’avion @ gagner !

Nouvelle-Calédonie La banque, en m,-eux'

*Soumis a des frais de service. **Jeu gratuit sans obligation d’achat valable jusqu'au 31 octobre 2013. Bulletins gratuits et remboursement des frais de participation sur demande a I'adresse du jeu. Réglement complet déposé chez Maitre Hugeaud et disponible sur
demande a I'adresse du jeu. Valeur totale des lots : 750 000 F CFP. Banque de Nouvelle Calédonie S.A. au capital social de 8.044.200.000 F. CFP - RCS Nouméa 74B047688 - Ridet 047 688 001 - Siége social : 10 avenue Foch - BP L3 98849 Nouméa Cedex Nouvelle
Calédonie. Intermédiaire en assurances- assurance professionnelle et garantie financiére conformes aux articles R 514-15 et R 530-11 du Code des assurances -Tél : (687) 25 74 00 - Fax : (687) 27 41 47 - Courriel : contact@bnc.nc




En bref

» Des stands et des entreprises

Le salon Planete entreprise, organisé par la CGPME, Confédéra-
tion générale du patronat des petites et moyennes entreprises, le :
19 septembre dernier, a été l'occasion de rassembler un grand :
nombre d'acteurs au service des entreprises. La Chambre de com- :
merce et d'industrie était au rendez-vous avec la présence de la For- :
mation professionnelle continue, du pole Appuiaux entreprisesetdu :
Centre de formation d'apprentis. Lorganisation des différentes ren- :
contres et animations dans un méme lieu a été propice aux échanges :

constructifs.

FEMMES D’INITIATIVE REVIENT

La seconde edition du concours d'entreprenariat féminin Femmes
dlinitiatives a démarré le 16 septembre. Organisé par la Mai-
son de la femme de la province Sud, cet événement s'adresse
a toutes les femmes majeures, créatrices d'entreprise depuis
plus de six mois et moins de trois ans et dont le siege social est
situé en province Sud. Neuf lauréates seront récompenseées,
issues de trois secteurs dactivité : primaire (agriculture, sylvi-
culture..), secondaire (transformation) et tertiaire (services).
Des aides financiéres d'un montant de 600 000, 300 000 et
200 000 XPF seront attribuées. La remise des prix est prévue
le 7mars 2014, veille de la Journée internationale de la femme.
Pour connattre le détails des modalités de participation et
télécharger les dossiers d'inscription : www. province-sud.nc
Renseignements au 25 20 47.

Vingt-et-unieme edition des
Nickels de linitiative, lancée
le 12 aolt dernier. Le dép6t de
candidature au concours de

E COUP. "E la Société Le Nickel (SLNJ ré-
Poucw {pparir compensant des porteurs de
; A ;H WhrEs ! projet peut s'effectuer jusqu'au
T B,
FHGJET pucrELs] 11 octobre 2013. Sgcteurs cultu
o L rel, sportif, environnemental,

caritatif, club, association ou
particulier peuvent partici-
per, lessentiel est de propo-

B =t
E Boag TE LS disr-alidd “heme d-
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. :Le nouveau site 4
de Graine agermé Graine

: Le site internet de Graine vient d'étre remis a jour. « Groupement
: pour agir et innover pour l'environnement », Graine est une associa-
: tion dont le but est d'accompagner les entreprises calédoniennes
: agissant en faveur de la protection de l'environnement et de la
: maitrise de ['énergie. Mise en place en 2009 par les trois chambres
: consulaires (CCl, CMA et CA-NC), [Agence francaise pour le dévelop-
: pement et la Banque européenne d'investissement, Graine apporte
: un soutien technique aux entreprises, quels que soient leur domaine
: dactivité et leur situation géographique, et aide le financement de
: leur projet en vue de réduire leur impact sur l'environnement. Avec
: cette nouvelle mouture du site, les démarches pour obtenir le sou-
: tien de Graine sont explicitées et facilitées. Il permet notamment de
: retrouver une liste d'entreprises déja agrées et fait apparaitre tous
 les critéres d'éligibilité.

: Pouren savoir plus : www.graine.nc

»Jeunes motivés au forum Job d'été

: LaMissioninsertion jeunes (Mij) de la province Sud met a disposition
: des entreprises une liste de candidats sélectionnés lors du forum
: Job d'été. Aprés Paita le 2 octobre, ['événement se tiendra a Nouméa
¢ le 23. Il permet aux chefs d'entreprise de trouver un profil de jeune
: quicorrespond a leurs besoins pour la periode estivale.
Renseignements au 23 27 22.

» Conférence
médiation
le 29 octobre

La médiation s'inscrit dans
la dynamique de responsabi-
lité sociale des organisations
(RSO). Organisée mardi 29
octobre, une conférence pré-
sentera le fonctionnement et
les principes de ce mode de
résolution des conflits.
Mardi 29 octobre, 18h,

salle Bessiéres de la CMA.
Entrée libre.

ser une initiative innovante
et  constructive. Particula-
rité de l'événement en 2013

un prix spécial jeunesse qui
récompense un projet touchant
les moins de 21 ans. Les dota-
tions attribuées varieront de
100 000 XPF a1000 000 XPF.

Plus de renseignements et
dossier de candidatures
sur www.sln.nc ou au 79 72 75.




UNE DESSERTE ET UN A320
POUR LES 30 ANS D'AIRCALIN

Aprés l'annonce de la multiplication des possibilités de corres-
pondances depuis Tokyo, la compagnie aérienne calédonienne
a confirmé sa stratégie de développement lors de son conseil
d'administration, le 25 septembre dernier. Dans un but d'optimi-
sation, les vols directs vers Séoul prendront fin en avril 2014. Une
nouvelle desserte régionale est en revanche prévue, notamment
grace a la programmation de l'acquisition prochaine d'un appareil
A320:une lignereliant Tontouta a Melbourne devrait étre ouverte
courant 2014 avec, en retombées attendues, la visite de pres de
9000 touristes par an.

© CCI-NC

=322 tonnes

: La premiere exportation de ferronickel sous forme de grenailles
: par la société Koniambo Nickel a eu lieu fin septembre. A bord du
: porte-conteneurs Cape Don arrivé en rade de Vavouto le 20 de
: ce méme mois, 322 tonnes de ferronickel, soit 16 conteneurs de
: 20 pieds, sont partis en direction de [Asie. Commercialisée par
- Glencore, cette production est la premiére a sortie de l'usine du Nord
depuis la premiére coulée, le 10 avril dernier. Fin ao(t, la production
: de Koniambo Nickel atteignait 2 000 tonnes, ce qui représente la
© moitié de l'objectif annuel fixé pour 2013.

: Source : communiqué Koniambo Nickel

© Y. Mainget ?

. Premiére pierre

de la Sofinor a Koné

: Apres 23 ans d'existence, la Sofinor s'appréte a s'installer dans la
: zone de Cassis-Pont-Blanc de Koné. La construction de plus de
: 2000 m? de bureaux a commencé mi-septembre. Ces locaux ré-
: pondront aux besoin du groupe qui réunit 55 filiales et concentre
cing pdles d'activité : mine et métallurgie, finances, agroalimen-
taire, hotellerie-restauration et aménagement.

= Brique
a brique

Deux villas océaniennes « témoins » ont été inaugurées le
9 septembre dernier a Koné. Un concept original développé par
Tropik'Home qui mise sur la rapidité de réalisation, mais aussi
'adaptation au mode de vie et au climat calédonien grace a la brique
debéton.

Un habitat congu avec une approche globale, qui intégre des exigences
en termes de co(ts, denvironnement, d'adaptabilité et de qualité. Telle
est la recette de Tropikhome. Concrétement, les constructions en dur
sont élaborées a partir dun systeme de fabrication original, développé
localement en partenariat avec les entreprises NC Prefa et Arbe, et sont
adaptables, du format F3 au F5. En s'appuyant sur un réseau de parte-
naires locaux de confiance et parce que les briques de béton sont déja
prétes, les risques de dépassement de délais sont limités. Le calendrier
des opérations est mieux maitrisé, les chantiers sont propres et ra-
pides, d'une durée de trois mois environ. Atout supplémentaire, le bati
estmodulable, il est donc possible dajouter des piéces au fils du temps.
La maison se dessine en fonction des besoins, du budget, mais aussi du
golt des futurs propriétaires avec une gamme de choix de matériaux
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et de coloris pour les fagades, toitures, revétements intérieurs et cui-
sines aménaggées. Autres points forts : 'accent mis sur les équipements
durables et la priorité donnee a la lumiére et aux aérations naturelles.
Grace aux deux villas témoins de Koné, il est possible de constater les
atouts des « Tropikhomes » grandeur nature. Une troisieme villa est en
cours de finalisation pour une ouverture prochaine a Dumbéa-sur-mer.
Tropik'home, 14 rue Dr. Guégan, BP 361, 98 845 Nouméa.

Tél. 23 33 67 - tropikhome@gmail. com - www.tropikhome.nc
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Espace Performance

Atelier 47, créateur d’ambiance

De la conception a la réalisation, l'offre d/Atelier 47 se veut compléte et avant-gardiste. A peine deux ans
d'existence et ce bureau d'études affiche déja l'ambition de se développer dans le Nord et a l'international.

Son credo : créativité et réactivité.

R l'origine dAtelier 47, il y a la rencontre

de quatre personnes : Jimmy Tauru, un
infographiste designer spécialisé dans la
3 D, Raph Sejean, le « manuel » qui crée les
décors et les aménagements paysagers,
et Kamel Bekhaled, concepteur designer.
Autour de ces trois hommes gravite une
femme : Estelle Peiffert, chargée de coor-
donner et d'apporter sa touche féminine
aux projets. Ce qu'ils ont tous en commun :
la passion pour leur métier.

Des activités diversifiées

Forte de plusieurs années d'expérience,
cette équipe dynamique est spécialisee
dans les batiments, les aménagements
paysagers et le design, de la creation a la
realisation graphique. Ce qui leur tient a
coeur : proposer des projets respectueux
de lenvironnement, qui s'inscrivent dans
une filiere verte, et accessibles a tous.
« Du cété du batiment, nous élaborons
des dossiers de permis de construire,
explique Kamel Bekhaled. Notre objectif
estderendre accessible et de démocratiser
larchitecture. » Concernant les aménage-
ments paysagers, Atelier 47 propose de
bousculer les mentalités et offre une alter-
native a la tendance balinaise, tres en vogue
dans les jardins calédoniens. Les projets
sont modernes et créatifs, a limage de la
colonne végétale qu'ils ont été les premiers
a réaliser sur le Cailloy, et qui a fait l'objet
d'un dépot de copyright international.

Quatre des troisssociés,
la version masculine de 'équipe dAtelier 47.

En complément de ces activités, Atelier 47
a donné naissance a deux autres sociétés :
Modul House et Bees. La premiere, axée sur
la construction, la rénovation et les exte-
rieurs, travaille actuellement sur un projet
de construction innovant: la Pop. « Lidée est
doffrir un module qui se combine a linfini,
pour proposer une maison évolutive avec
plus de quarante variantes possibles », pre-
cise Kamel Bekhaled. La seconde - qui vise,
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54 - Photo: Eric Aubry

#

+ d'info au 256 990
cout d'un appel loca

» www.bci.nc

075 millade XPE - i il 54 s
B01475 Ridetreb 015 473001

e
5 Rk

Laliberté, cacompte...

ds laVictars - BP 5 - 38843 Nouméa

T GrowpeBRED

oo ENSEMBLE, VOIR PLUS LOIN

OCTOBRE 2013 - N°219 « CC bufo

a terme, le marché international - regroupe
toutes les activités du groupe en lienavec le
design. Elle envisage de commercialiser des
objets a lidentité calédonienne a grande
échelle, comme du matériel urbain, des

bains de soleil ou des vétements.

Le Nord comme point d’ancrage

Pour proposer des services a la pointe de la
technologie, Atelier 47 a été le premier sur le
territoire a s'équiper d'une imprimante en3D.
Plus besoin de faire appel a des prestataires
extérieurs, cet outil permet de franchir une
étape en termes de modélisation en don-
nant un apercu tres précis des prototypes.
Autre point fort de la société : les images et
les vidéo 3 D, utilisant les logiciels les plus
récents.

Installée depuis un an dans la pépiniere d'en-
treprises de la CCl, Initiative Nord, située sur
Koné, la société veut transformer définitive-
ment l'essai et vient d'y établir son bureau
principal. Car la demande dans le Nord est
forte et la filiere verte particulierement
développeée. Un nouveau défi que énergique
équipe est impatiente derelever.
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Provinces

« Aller directement a la rencontre
des acteurs dans leur commune »

sontrég
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Des éditions du Salon et de la Journée de l'entreprise
ulierement organisées a Koné en réponse aux besoins du Nord.
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Accompagner les entreprises dans leur création et leur développement, un des réles majeurs de la CCI-NC.
En province Nord, le contexte économique et démographique confére a cette mission une importance
particuliére. Rencontre avec Pierre Kolb, président de la commission Nord a la Chambre consulaire.

En province Nord, certains freins - [€loigne-
ment de la capitale, l'exoderural ouencore
lemanque de transports en commun dans cer-
taines zones - expliquent que les entreprises
peinent parfois a se développer comme elles
le souhaiteraient. « Les entrepreneurs expri-
ment souvent des besoins financiers ou des
difficultés a mettre en rapport les nécessités
de leurs entreprises avec les compétences
nécessaires », expose |€lu consulaire Pierre
Kolb.Face a ces demandes, laCClaélaboré un
certain nombre de solutions.

Des actions concrétes

Pour répondre a ce besoin concret et contri-
buer a émergence dentreprises, la CCl a
développé un programme daccompagne-
ment, réalisé en partenariat avec la province
Nord. « A Koné, linstitution a mis en place
un p6le de conseil aux entreprises, précise
le président de la commission Nord. Ceux
qui souhaitent créer leur structure peuvent
demander le “pack créateur” et faire appel a
des pros quiles aident a établir leur business
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plan. Les jeunes entrepreneurs ont, eux, la
possibilité de suivre une formation pratique
sur le démarrage de lactivité ; ceci pendant
pres dun an. Enfin, nous proposons égale-
ment aux jeunes entreprises de conduire des
autodiagnostics au sein de leur société », pré-
cise Pierre Kolb. Par ailleurs, la CCl de Koné
est gestionnaire de la pépiniere dentreprises
Initiative Nord. « Cela met des locaux, une
bibliotheque, des services bureautiques a la
disposition des jeunes entrepreneurs et leur
permet de mutualiser les outils et les compé-
tences. »

Des perspectives pour la cdte Est

Si ces mesures commencent a faire leurs
preuves ducétéde VKP elles trouvent néan-
moins leurs limites des lors que 'on évoque
la cBte Est. « Aujourd’hui, on est en phase de
réussir le rééquilibrage Nord/Sud, rappelle
Pierre Kolb. Mais le déséquilibre Est/Ouest
persiste. Dans le Sud minier et sur la Cbte
océanienne, on ne peut pas regrouper tout
le monde autour d'un grand projet comme

clest le cas & Koniambo. A cela sajoute le
fait que beaucoup dentreprises nont pas
le réflexe daller solliciter de laide. Ici, le
modele classique entrepreneurial n'est
pas adapté, du coup, il était nécessaire de
trouver une solution alternative. » C'est ce
que devrait apporter le projet en cours de
préparation de la CCl. « Lidée est daller
directement a la rencontre des acteurs
dans leur commune et de leur proposer
une aide itinérante. Le dispositif sappuiera
sur les associations de producteurs locaux
déja constituées, la formule de lentreprise
«classique » étant peu adaptée au contexte
de la cote Est. Un ou plusieurs profession-
nels pourraient apporter leur savoir-faire
a ces associations qui se chargeraient,
ensuite, de relayer les idées pour répondre
aux problémes des petits exploitants.
Lobjectif est clairement de bétir un plan
daction en phase avec les habitudes et le
mode de vie local », conclut 8lu.
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» CONSOMMATION

OPT

Le 1* juillet 2013, les prix des télécommu-
nications ont été modifiés. Désormais, le
tarif d'une communication locale est fixé a
16,8 XPF/20s (au lieu de 18,9 XPF/20s), les
redevances mensuelles dabonnement a
la ligne téléphonique Domitel a 2032 XPF
TTC en provinces Sud et Nord, et 3032 XPF
en province des lles, a la ligne téléphonique
Modetel a 1066 XPF en provinces Sud et
Nord, et 2066 XPF en province des Iles. La
redevance mensuelle dabonnement a l'offre
Optimo ADSL a 2394 XPF .

Les redevances annuelles pour les boites
postales changent également. A compter
du 1 novembre prochain, elles seront de
4200 XPF, 6300 XPF ou 12000 XPF pour les
agences de Noumea, et 2940 XPF, 5250 XPF
ou 12600 XPF pour les autres agences, en
fonction de la taille de la balte postale.

Dél. n°15/2013 du 24.06.13

Dél. n°16/2013 du 24.06.13

JONC n°8929 du 23.07.13

Défense des consommateurs
L'association « Union fédérale des consom-
mateurs que choisir de Nouvelle-Calédonie »,
précédemment agréée pour une durée de
cing ans pour exercer les droits relatifs aux
faits portant préjudice a lintérét collectif
des consommateurs, bénéficie du renouvel-
lement de son agrément pour une durée de
cing ans depuis le 1¢7juillet 2013.

Arr.n°154 du 28.06.13

JONC n°8932 du 30.07.13

Etiquetage de produits préemballés
Certains produits préemballés sont désor-
mais soumis a des obligations particuliéres
en ce qui concerne la publicité de leurs prix.
Lorsqu'ils sont exposés pour la vente au dé-
tailaemporter, ces produits doivent étre mu-
nis d'une étiquette indiquant le prix de vente
au kilo ou a l'hectogramme, au litre, au déci-
litre, au métre, au metre carré ou au metre
cube, ainsique la quantité nette délivrée et le
prix de vente correspondant. La liste de ces
produits a été fixée par le gouvernement. Il
s'agit, par exemple, des produits de la mer et
d'eau douce, des plats cuisinés, des produits
apéritifs, du chocolat, ou encore des produits
condimentaires.

Arr.n°2013-1993/GNC du 30.07.13

JONC n°8933 du 01.08.13

» FORMATION

Secourisme du travail

Les conditions d'agrément des formateurs
en secourisme du travail ont été fixées.
L'agrément est accordé par le président du
gouvernement pour une période de 3 ans, a
compter de la date de délivrance d'un cer-
tificat de formateur de sauveteur secou-
risme du travail. Il est délivré par llnstitut
national de la recherche et de la sécurité
pour la prévention des accidents du travail
et des maladies professionnelles.

Arr. n°2013-2105/GNC du 06.08.13

JONC n°8938

Tourisme

La province Nord a attribué a la CCl la
somme de 7 200 000 XPF pour l'accom-
pagnement a la professionnalisation des
structures touristiques au titre de l'année
2013.

Dél. n°2013-203/APN du 28.06.13

JONC n°8935 du 08.08.13

Courses hippiques

Un «fonds de développement des courses
hippiques et de la filiere équine» a été créé
au budget de la Nouvelle-Calédonie. Les
ressources de ce fonds sont constituées du

produit de la taxe sur les spectacles et les
produits des jeux, due par les organisateurs
du Pari mutuel urbain (PMU) sur les courses
hippiques, et dont le taux a été fixé a 20%.
Dél.n°277 du13.06.13

Dél. n°278 du 13 juin 2013

JONC n°8922 du 27.06.13

LE CODE
DE COMMERCE
SUR JURIDOC

0000000000000 0000000000000000000000000

Avant le transfert de compétences
en droit commercial, seuls les textes
meétropolitains qui comportaient une
mention spécifique étaient applicables
en Nouvelle-Calédonie. Depuis le

1¢" juillet dernier, la Nouvelle-Calédo-
nie peut adopter ses propres textes

en matiere de droit commercial. Ce-
pendant, compte tenu du principe de
permanence législative qui garantit
une continuite du droit, tous les textes
applicables avant le transfert
demeurent applicables. Le site
www.juridoc.gouv.nc permet desormais
de consulter une version complete du
Code de commerce et comprend tous
les textes applicables sur le territoire,
tant dans sa partie legislative que
reglementaire.

" NOMINATION

Cafat

La composition du conseil d'administration
de la Cafat a été arrétée. Il est constitué
de représentants des employeurs publics
de la Nouvelle-Calédonie et d'administra-
teurs, nommeés pour trois ans a compter de
la publication au journal officiel. Les admi-
nistrateurs sont répartis en deux colleges :
celui des employés du secteur privé et pu-
blic et celui des employeurs et travailleurs
indépendants. Ces membres sont nommés
par les différentes organisations représen-
tatives des salariés et employeurs.
Arr.n°2013-1937/GNC du 23.07.13

JONC n°8933 du 01.08.13

Environnement

La province sud a désigné Jacqueline De-
planque et Dominique Flaugnatti en tant
que représentantes des associations de
protection de l'environnement, Francgoise
Kerjouanet et Jean-Marie Léopold en tant
que représentants des associations de
défense des consommateurs pour siéger
au comité de suivi du schéma provincial de
gestion des déchets.

Arr. n°1625-2013/ARR/DENV du 24.07.13
JONC n°8935 du 08.08.13
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Repéres Economiques

TAUX DE LUSURE AU 3 TRIMESTRE 2013 INDICE ET TAUX
PRETS AUX PERSONNES MORALES 104,88 %
(hors activité industrielle, commerciale, artisanale, 104,73 %
agricole, ou professionnelle non commerciale) +0,6 %
- Préts pour achat ou vente a tempérament ... 7.99 % +0,6%
- Préts a taux variable d'une durée supérieurea2ans ... 3,63 %
- Préts a taux fixe d'une durée supérieurea2ans............... 501% SALAIRE MINIMUM GARANTI
-Découverts en Compte ... 13,36 % (DEPUIS LE 1=* MARS 2013)
- Autres préts d'une durée inférieure ou égalea2ans...... 4,40 % 899,32F
151 985°
.~ PRETS AUX PERSONNES PHYSIQUES SALAIRE MINIMUM AGRICOLE %
ET PERSONNES MORALES (DEPUIS LE 1R MARS 2013) o
-Découverts en compte ....... 13,36 % =
&
. o
. PRETS AUX PARTICULIERS %
Préts immobiliers O
- Préts a taux fixe 523 % FEUILLE DE PAIE (e
-Préts a taux variable 4,68 % .
L =] LT 5,44 % LES PLAFONDS A COMPTER
e s DU 1R JANVIER 2013
- Préts inférieurs ou égauxa357995" ... 20,09 % 349 400F
-Entre 3579957 et 715990 " 15,77 %
-Supérieursa715990F 11,05 % 490700F
) 490701"
~ INTERETLEGAL 294900°

Vos factures ne sont pas réglées a temps et vous envisagez de

réclamer des intéréts de retard ? Deux solutions...:

* Vous avez prévu dans vos conditions de paiement un intérét
conventionnel que vous réclamerez apres mise en demeure de payer.

* Vous n'avez rien prévu et vous devrez appliquer lintérét [égal,
toujours aprés mise en demeure de payer.

2013... 0,04 %

oM 038% plémentaire, contactez la Cafat: Tél. 2558 00

2010 0,65 %
2009 379%

TAUX DE BASE BANCAIRE
TBB moyen pondéré: 6,60 %
Fevrier

Source: Institut démission doutre-mer

Avril 98,67 101,44

IRL, INDICE DE REVISION DES LOYERS D'HABITATION

_ Créé en 2007, cet indice est venu remplacer

\ le BT21 uniquement dans le cadre des loyers

4 dhabitation. A compter du 11 octobre 2012,

pour les baux conclus ou renouvelés apres le

1" janvier 2007, les loyers des locaux a usage

d'habitation peuvent étre revalorisés suivant l'indice de révision Octobre 100,15

des loyers, dans la limite maximale de 2% par an, conformément

ala délibération n®152 du 28 septembre 2011 relative a la révision

du prix des loyers. IRL (Base 100 en décembre 2006). Décembre 100

IRL juillet 2013:119,34 / IRL ao(it 2013:119,51* Attention, index BT21rénové (voir www.isee.nc ou contactez le Centre d'informations

Pour tout renseignement, contactez la Direction des affaires économiques de la CCl pour plus de renseignements - Tél. 24 3120 - doc@cci.nc).

économiques : tél. 23 22 50 - dae@gouv.nc ,?:fﬁ;gg;ff\;:‘;;gezmz‘

99,16 101,70%

99,20
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EIRL : un statut simple
et prometteur

Depuis début 2011, les entrepreneurs métropolitains peuvent opter, sous certaines conditions,
pour un nouveau statut : 'EIRL. Quels sont ses avantages ? Tous les Calédoniens peuvent-ils y accéder ?
Tour d'horizon avec le concours de 'avocate Anne Gras.

uest-ce que IEIRL ? Acronyme d’En-
Qtreprise individuelle a responsabilité
limitée, il s'agit d'un statut créé par une loi du
15 juin 2010. Un décret a rendu son applica-
tion possible dans ['Hexagone au 1¢ janvier
2011. Prés de 6 500 EIRL existent a ce jour en
Métropole, et deux en Nouvelle-Calédonie.
Contrairement a dautres statuts (EURL,
SARL, SELARL...), il n'y a pas création d'une
personne morale nouvelle : lentrepreneur,
personne physique, exerce en nom propre
sous statut EIRL. Tout entrepreneur indivi-
duel, sans associé donc, peut en bénéficier en
Métropole, que son activité soit industrielle,
commerciale, artisanale, libérale ou agricole.
Le statut autorise par ailleurs l'entrepreneur a
avoir des salariés. Il est également possible de
changer de statut, de passer dEURL a EIRL,
ou d'EIRL & SARL, par exemple. La procédure
estalors un peu plus complexe.

Les avantages de ce nouveau statut
Le statut de I'EURL (entreprise uniper-
sonnelle & responsabilité limitée) étant
ressenti par beaucoup comme encore trop
complexe, le |égislateur, soucieux de favori-
ser les créations d'entreprise, a imaginé un
statut simplifié, accessible a moindre co(it
et quasi exempt de formalités administra-
tives. LEIRL permet également de protéger
son patrimoine privé des conséquences
éventuelles de son activité professionnelle :
l'entrepreneur déclare le patrimoine affecté
a son activité professionnelle, seul engagé
vis-a-vis des créanciers (sauf cautions com-
plémentaires).

Les obligations de l'entrepreneur

En plus de la déclaration annuelle du patri-
moine professionnel, lequel doit étre estimé
et quantifié par un notaire ou un comptable
s'il dépasse une valeur de 30 000 euros
(3 580 000 XFP), les obligations de lentre-
preneur optant pour 'EIRL (et inscrit de ce
fait sur le registre spécial des EIRL, tenu au
greffe du tribunal de commerce) sont les sui-
vantes : déclarer une dénomination sociale,
faire figurer sur tous ses actes (factures,
contrats, etc.) la mention « EIRL », tenir une
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comptabilité séparée et ouvrir un compte
bancaire séparé de ses comptes personnels.

Accéder a ce statut

en Nouvelle-Calédonie

Comme le souligne Anne Gras : « Ce statut
est trés adapté a la Nouvelle-Calédonie, ol
existe le systeme des patentés. Entre autres
effets positifs, comme celui de la protection
des biens personnels, lEIRL pourrait étre un
tremplin vers plus de professionnalisation
pour ceux-ci, sans perdre au passage la sou-
plesse demploi de la patente, qui nexiste
plus depuis longtemps en Métropole. » Mais
si une ordonnance du 24 mars 2011 a bien
rendu applicable ce statut localement, il
manque encore des mesures dapplication
pour que celui-ci soit pleinement effectif.
Ainsi, les ressortissants des Chambres
consulaires n'y ont pas encore acces. Autre
différence : en Métropole, un entrepreneur
EIRL peut opter pour le régime dimposition
sur le revenu (IR) ou celui sur les sociétés

(IS). En Nouvelle-Calédonie, seul le choix du
régime IR est possible a ce jour.

Du fait du récent transfert des compétences
du droit commercial au 1* juillet 2013, il
appartient maintenant au Congres, par déli-
bération pour ce qui concerne le droit com-
mercial, et par loi du pays pour les aspects
fiscaux, de faire le nécessaire pour per-
mettre aux entrepreneurs de disposer plei-
nement des possibilités de ce statut. D'ici la,
selon Anne Gras, « Avant dopter pour [EIRL,
mieux vaut attendre les précisions atten-
dues des autorités locales, sensibilisées a ce
sujet». Si ce statut semble promis a un beau
succes sur le territoire, il conviendra donc de
patienter avant de le saluer...
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. Pour en savoir plus
www.eirl.fr
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La SIC, moteur du développement
durable en Nouvelle-Calédonie
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Engagée dans le "
développement durable,
la SIC méne chaque année
des actions fortes aussi
bien dans le domaine
environnemental, social
qu’'économique.
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» 2 000 emplois induits
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+ 210 logements adaptés
aux personnes a mobilité
réduite

» 280 logements
adaptés pour
les personnes dgées

* 1400 personnes logées
issues de sites insalubres

Nouvelle-Calédonie

» 7 milliards de francs
d'investissements en
2012

Société immobiliere

de Nouvelle-Calédonie 15
rue Guynemer - BP412
98845 Nouméa Cedex
282316 - 28 4356
www.sic.nc
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Une charte actualisée

Depuis 2009, les chantiers calédoniens peuvent se déclarer

« Chantier vert ». Adoption volontaire des maitres d'ouvrage

d'une charte en faveur du respect de l'environnement, la démarche
se présente sous un nouveau jour : plus accessible, plus visible

et plus valorisante.

nitiée par lareprésentation calédonienne

de IAdeme (Agence de l'environnement
et de la mattrise de l'¢énergie) en 2009, la
charte Chantier vert prend aujourdhui
un nouvel élan. Confiée a la CCl depuis
octobre 2012 dans sa gestion administra-
tive et son animation, elle a également
fait lobjet d'une actualisation pour en
accroitre l'efficacité. « Il sagit avant tout
dun engagement volontaire des mafltres
douvrage dans cette démarche “chantier
vert, explique Matthieu Ladiesse, chef du
service développement durable a la CCl.
La premiére étape consistait en lenvoi
dune lettre dengagement concernant le
respect des prescriptions de la charte et a
déclarer leur chantier comme participant a
la démarche. »
Aprés une soixantaine de chantiers,
[Ademe a souhaité dresser un bilan de la
démarche, ce dont s'est chargé le bureau
d'études Capse NC 'année derniére. « Nous
avons mené un audit aboutissant a un
bilan global et a un retour dexpérience,
expliqgue Julie Vinciguerra, ingénieure
environnement au sein du bureau d'études,
avec un résultat assez contrasté. » Enga-
gement volontaire du mafltre d'ouvrage,
la démarche a d'abord été percue comme
une contrainte par certaines sociétés
travaillant sur le terrain avant de voir plu-
sieurs d'entre elles s'impliquer plus volon-
tiers dans les efforts a fournir. Pour une

véritable efficacité, manquaient un cadre
un peu plus contraignant, des moyens de
valorisation des entreprises engagées et
des outils de communication et de sen-
sibilisation accessibles a l'ensemble des
acteurs concernés.

De l'étude a larefonte

Une nouvelle mouture de la charte s'ap-
préte donc a étre dévoilée. Les modifica-
tions concernent surtout la mise en ceuvre.
« En partant des observations faites dans
['audit, nous avons créé des groupes de tra-
vail avec les partenaires afin de repenser
les outils de communication et de sensibi-
lisation, précise Laure Massé, conseillére
environnement en charge de la charte
Chantier vert au sein de la CCl. Les maitres
douvrage, initiateurs de la démarche,
continuent de nous envoyer une lettre d'en-
gagement. Elle est toutefois un peu plus
compléte. Le mafltre douvrage accepte de
nous informer sur les moyens contractuels
mis en place pour intégrer la charte. Il
accepte ausside nous transmettre en finde
travaux le bilan qualitatif et quantitatif des
déchets collectés et traités », ajoute-t-elle.
La lettre d'engagement est assortie d'un
nouveau formulaire reprenant les cing axes
de la charte - réglementation, pollution,
déchets, biodiversité et erosion, bruit - et
liste les préconisations techniques. Vingt-
deux dentre elles sont pré-cochées, et
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LE COUT D'UN
CHANTIER VERT
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A lissue d'un chantier vert, des bi-
lans doivent étre fournis aux bureaux
d'études, le cas échéant, et a la CCl
pour évaluer le bon fonctionnement du
chantier, ses consommations en eau et
électricité, sa production de déchets,
mais aussi son codt. A l'heure actuelle,
seule la Sic a effectué une évaluation
et estime a environ 2 % le surco(t issu
d'une démarche Chantier vert. Le plus
onéreux et le plus complexe demeure
le tri des déchets (location des bennes,
évacuation des déchets).
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donc obligatoires, quatorze autres demeu-
rent a l'appréciation du maftre d'ouvrage
qui doit en choisir un minimum de trois. Le
document pourra étre intégré a chaque
étape administrative, jusqu'au dossier de
consultation des entreprises.

Les moyens d’un suivi efficace

Car le but est bel et bien que la démarche
soit suivie par tous les maillons de la
chalne. Le maitre d'ouvrage fait le choix
initial puis intégre la charte Chantier vert
aux pieces administratives. « Nous procé-
dons de cette maniére pour chacun de nos
chantiers verts, décrit Loic Martin-Cocher,
chargé de mission développement durable
a la Sic, mattre d'ouvrage actif en matiére
de préservation de lenvironnement.
Lorsque le maitre dceuvre signe le contrat,
cela implique qu'il est daccord avec lap-
plication de la charte. » Pour étre assurée
d'un véritable suivi, la Sic demande a ce
que la maltrise d'ceuvre integre un bureau
d'études environnement. Le travail de
celui-ci débute en amont du chantier par la
rédactiond'unplandactionenvironnement,
un des outils existants favorisant lapplica-
tion de la charte. Selon Emmanuelle Ruet-
Garioud, gérante de Biotop, spécialisé
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dans ce domaine, « La charte définit les
attentes pour un chantier donné, ainsi que
les sanctions qui peuvent accompagner les
manquements a ces attentes ». Reste que,
siles bureaux d'études peuvent préconiser
lusage de ces pénalités financiéres, seul le
maitre d'ouvrage peut éventuellement les
appliquer.

Pour aider les maftres d'ceuvre et maftres
d'ouvrage a intégrer la charte Chantier vert
aux documents administratifs, la CCl a, de
son coté, rédigé un guide proposant des
modeles de pieces contractuelles des mar-
ches de maftrise d'ceuvre et des marchés de
travaux. « Ce guide nous a permis d'intégrer
la charte dans tous les documents adminis-
tratifs, reconnatt Carinne Daly, chef de la
subdivision opérationnelle de la construc-
tion a la mairie de Nouméa. Nous donnons
également une trame au maltre dceuvre
quipeut, a son tour, adapter les documents
pour ses pieces administratives. » Un gage,
pour le responsable du suivi de la charte,
qui peut intégrer ses engagements dés le
contrat signé avec les entreprises.

Un engagement a tous les niveaux
Afin de fixer une ligne directrice, différents
documents, intégrés au dossier de consul-
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~ Stockage d'huile et bassin de rétention, & =
un exemple de bonne pratique sur le chantier du Médipole.
" & = 70 AT

tation des entreprises, tels le cahier des
clauses techniques particuliéres (CCTP), la
charte chantier, le schéma d'organisation
et de gestion des déchets (Soged) ou le
plan daction environnementale, peuvent
décrire les ouvrages a mettre en place :
bassin de décantation, zone de tri, fossés
de récupération des eaux... « Nous allons
jusqua identifier les postes les plus impor-
tants afin que les entreprises évaluent au
plus juste les implications financiéres de
la charte Chantier vert », expose la gérante
de Biotop. Enfin, sur le terrain, les bureaux
d'études accompagnent les entreprises
tout au long de la vie du chantier. « Pour
informer les entreprises sur la démarche,
ajoute Julie Vinciguerra de Capse-NC, des
sensibilisations ciblées par secteur dac-
tivité sont organisées dés qu'un nouveau
sous-traitant intégre le chantier ». En effet,
si maitre douvrage et maftre d'ceuvre
s'impliquent, ce sont les entreprises sur le
terrain qui sont les premieres concernées.
La CCl a dailleurs prévu une série de cinq
affiches destinées a véhiculer, a l'aide de
dessins, des messages de bonnes pra-
tiques. Un livret, simple et compréhensible,
est également prévu pour la promotion des
gestes adéquats: ne pas briler les déchets,
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procéder a leur tri, préter attention aux
produits dangereux, limiter le bruit et res-
pecter l'environnement. « Le plus complexe
est bien le tri des déchets, confirme lingé-
nieure de Capse NC. La sensibilisation doit
se poursuivre pour étre efficace, et cest ce
que nous faisons lors de nos visites, une a
deux fois par mois, selon les chantiers. »

Des entreprises valorisées

Les outils sont a disposition, les maltres
d'ouvrage volontaires, les maitres d'ceuvre
engages...Resteavaloriser les entreprises
les plus vertueuses. «Nous allons mettre en
ligne un site Internet, www.chantiervert.nc,
sur lequel sera disponible toute la docu-
mentation liée a la charte et aux moyens
de s’y engager, répond Laure Massé, mais
aussila liste des Chantiers verts en cours et
des exemples de bonnes pratiques retrou-
vées sur les chantiers verts calédoniens.
Il sera enrichi au fil du temps en fonction
des retours des expériences. » Un moyen
efficace de travailler son image de marque
et, aterme, de se mettre envaleur lors d'ap-
pels d'offres, notamment publics. « Dans le
réglement particulier dappels doffres qui
fixe notamment les critéres de sélection de
l'entreprise, précise Julien Fondere, chargé

el - Chantier du Médipole:

des résultats probants

Depuis le lancement du chantier de
Koutio, la société KMC, mandataire du
lot principal (gros ceuvre, charpente,
toitures, menuiseries intérieures et
extérieures...) effectue le suivi de la
charte Chantier vert pour son propre
compte, mais aussipour 'ensemble des
entreprises présentes sur le chantier.
Une obligation pour le futur batiment
destiné a recevoir la reconnaissance
HQE, « haute qualité environnemen-
tale ». « La mise en place d'un Chantier
vert fait partie de la démarche glo-
bale », souligne Gaél Trofléau, respon-
sable qualité sécurité environnement
chez KMC. Les efforts ont débuté dés
la construction de la base-vie et des
bureaux et se poursuit trés largement
sur le chantier lui-méme. Fossé de ré-
cupération des eaux, bassins de décan-
tation, bennes pour le tri des déchets
aux quatre coins du chantier et a l'inté-
rieur dubatiment en construction, zone
de stockage et de récupération des
huiles... Les manifestations concrétes
d'un Chantier vert se retrouvent en de
multiples points sur celui de Koutio!

DOSSIER

© C. Quentin

LES PARTENAIRES
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Depuis lorigine de la charte Chantier
vert, en 2009, les partenaires sont le

gouvernement, les trois provinces,
la Ville de Nouméa, la Sic, le BTP-NC,
Scal-Air, la CCl et la CMA. Le groupe-
ment d'entreprises Synergie s'est joint
au mouvement cette année.
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dopération sur les projets de construction
a la mairie de Nouméa, nous avons désor-
mais5al0 % de lanotation liés au Chantier
vert ». Les entreprises doivent fournir des
éléments relatifs a la démarche et a la
maniéere dont elle prendra vie sur le terrain.
Avec des dossiers alimentés de références
ou attestations de reéalisation d'anciens
chantiers verts, la mairie aura matiere a
départager deux entreprises aux budgets
et savoir-faire similaires.

La charte Chantier vert, pilotée par la CCl,
est désormais convenablement armée pour
seduire et convaincre de son utilité, tant
les décideurs que les entreprises du BTP :
« Il faut bien prendre conscience, conclut
Emmanuelle Ruet-Garioud, quune entre-
prise quitient correctement son chantier et
prend en compte l'environnement a toutay
gagner ». En effet, en optimisant son appro-
visionnement et le stockage, en respectant
la reglementation en vigueur, les structures
évitent les pertes de produits et les risques
de sanctions et, finalement, se retrouvent
gagnantes.

Pour plus de renseignements :

tél. 24 3115 - chantiervert@cci.nc

Les documents liés a la charte Chantier
vert seront disponibles sur
www.chantiervert.nc a partir de

novembre 2013.
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LEROLE
DES MAITRES D'OUVRAGE
ET MAITRES D'GEUVRE
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Le maitre d'ouvrage : Clest la per-
sonne morale pour laquelle l'ouvrage
est construit. Il définit le besoin,
l'objectif du projet, son calendrier et
son enveloppe financiere. Il choisit le
processus selon lequel l'ouvrage sera
réalisé et conclut avec les maitres
d'ceuvre et entrepreneurs les contrats
concernant les études et l'exécution
des travaux.

Le maitre d'ceuvre : C'est la personne
morale, publique ou privee, qui, en rai-
son de sa compétence technique, est
chargée par le maitre d'ouvrage de
diriger l'exécution des marches de tra-
vaux. Il assure la conformité architec-
turale, technique et economique de la
realisation du projet.

» 3 questions a Stéphanie Arriéguy,
secrétaire générale du BTP-N

Le BTP-NC est partenaire de la charte : quel éclairage apportez-vous ?

Nous sommes partenaires depuis ['époque de [Ademe. Notre réle est davantage de
faire remonter le ressenti des professionnels du BTP, étant la voix de ce secteur d'ac-
tivité. Ce dossier est trés bien porté par la CCl. La mise en place d'outils de sensibilisa-
tion pour la protection de 'environnement doit étre réalisée par les professionnels du
domaine, et c'est le cas.

La charte est-elle bien accueillie parmi vos adhérents ?

Cette charte est évidemment bien accuedillie par les entreprises du BTP: c'est aussi
dans leur intérét de respecter les bonnes pratiques pour la protection de 'environne-
ment. Un Chantier vert est systématiquement plus organisé, plus propre, moins dange-
reux, ce qui est en totale adéquation avec l'évolution réglementaire de lhygiene et de
la sécurité. Les salariés travaillent dans de meilleures conditions et la productivité ne
peut étre que meilleure. Les entreprises ont l'habitude de travailler sur des Chantiers
verts puisqu'un nombre conséquent a maintenant été réalisé. Elles sont volontaires

et le secteur du BTP est vraiment valorisé. Une belle occasion d'ouvrir la porte a de
nouveaux metiers dans le BTP.

Le BTP-NC effectue-t-il un suivi de la démarche et de l'implication ?

Le nombre de Chantiers verts déja réalisés fait que les entreprises sont déja trés au
fait et elles mettent en place les regles demandées par le mattre d'ouvrage. L'assimi-
lation se fait, les habitudes se prennent et nous navons aucun doute sur limplication
de nombreuses entreprises du BTP. Le travail est a continuer bien s{r: il ne doit plus

y avoir une entreprise qui passe a coté! Il faut que cette analyse du suivi soit faite par
des professionnels de l'environnement, notre réle est surtout de relayer l'information.
Actuellement, la CCl travaille sur des outils de communication tres bien congus, trés
accessibles, et notre mission sera de les diffuser largement.
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Pour une informatique éthique...

r_n

La loi “Informatique et Libertés” du 6 janvier 1978, a l'origine de la création de la Cnil, s'applique pleinement
en Nouvelle-Calédonie. Suite au Rendez-vous de 'économie du 5 septembre dernier, le point sur

les fondements de cette loi, sur l'organisme chargé de son respect et sur les responsabilités éthiques

et morales qui simposent aux entreprises calédoniennes.

Autorité administrative  indépendante
créée en 1978, la Commission nationale
de linformatique et des libertés (Cnil) veille
a ce que linformatique ne porte atteinte ni a
lidentité humaine, ni aux droits de ['Homme,
ni a la vie privée, ni aux libertés individuelles
ou publiques. Elle exerce ses missions confor-
mément a la loi du méme nom.

Si la Cnil ne dispose pas de représentation
permanente en Nouvelle-Calédonie, les
entreprises désireuses de se mettre en
conformité avec les dispositions législatives
en vigueur peuvent mener des démarches en
ligne sur www.cnil.fr

Informer, accompagner, éduquer:
trois missions principales

Informer les citoyens de leurs droits, les
sociétés de leurs obligations, accompagner
les entreprises dans leurs projets informa-
tiques en veillant a leur conformité légale
sont les grandes raisons détre de la Cnil
Celle-ci dispose également d'un pouvoir de
controle et de sanction dont elle use néan-
moins avec doigté, consciente que la sanction
seule est improductive. Ainsi, malgré des
plaintes en hausse, 6 000 en 2012 contre

4500 en 2007 et des controles triplés durant
cette méme période, les mises en demeure
ont été divisées par trois, passant de 128 a
43 dans le méme intervalle. Nombre d'entre-
prises ont pris conscience de la nécessité
éthique de leurs actions et considérent
aujourdhui la Cnil comme un partenaire. En
atteste le succés des CIL, Correspondants
informatique et libertés. Depuis 2004, les
entreprises et les administrations peuvent
en effet désigner un CIL qui a pour mission de
sassurer que lorganisme respecte bien les
obligations issues de la loi “Informatique et
Libertés" Ils étaient plus de 10 000 fin 2012,
moitié moins trois ans auparavant.

Qu’est-ce qu'une donnée

personnelle ?

Constitue une donnée a caractére person-
nel toute information relative a une per-
sonne physique identifiée, ou qui peut étre
identifiée, directement ou indirectement,
par référence a un numéro d'identification
ou a un ou plusieurs éléments qui lui sont
propres. Pour déterminer si une personne
est identifiable, il faut considérer len-
semble des moyens auxquels peut avoir

accés le responsable du traitement, ou
toute autre personne, en vue de permettre
son identification. Si le nom, le prénom,
l'adresse personnelle viennent immédiate-
ment a l'esprit, bien d'autres éléments sont
a considérer : numéro de client, adresse IP,
numéro de portable... Déclarer a la Cnil
tout fichier (numérique ou non) contenant
des données personnelles, dans la mesure
ou leur utilisation peut porter atteinte a la
vie privée ou aux libertés, est un impératif
légal.

Les fondamentaux

arespecter

Si déclarer ses fichiers a la Cnil est
une condition nécessaire, cette seule
démarche ne suffit pas a respecter la loi.
Sont ainsi interdites de collecte les don-
nées reposant sur des facteurs discrimi-
natoires (race, religion, ethnie, meeurs...).
Cette collecte doit aussi correspondre a
une finalité légitime, c'est-a-dire en rap-
port avec lactivité de l'entreprise et étre
proportionnée ; en clair, une entreprise ne
peut pas recueillir plus d'informations que
celles nécessaires au but recherché.

LA CNIL,
DES OBLIGATIONS
ET DES CONTROLES
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Devant plus d'une centaine d'auditeurs,
Me Frédéric Forster, avocat spécialisé
dans ledroit des technologies avancées,
a abordé les différentes obligations
de respect de la loi « informatiques et
libertés », ainsi que les capacites de
contréle et de sanction de la Cnil, durant
le Rendez-vous de ['économie, organisé
le 5 septembre a l'auditorium de la CCI.
Lintégralité du document de présenta-
tion est téléchargeable sur www.cci.nc




Environnement

Pré-diagnostic énergie :
mieux consommer et économiser

Conjuguer efficacité économique et nécessité environnementale ? Un pari en passe d'étre relevé pour
les entreprises participantes au pré-diagnostic énergie, mis en place par la CCl, le gouvernement et
lAgence de l'environnement et de la maitrise de I'énergie (Ademe). A la clef, un beau succés évoqué
lors de la conférence organisée a la CCl le 1 octobre, qui appelle déja une « saison 2 ».

Dix entreprises locales candidates se
sont soumises au pré-diagnostic éner-
gie dans le cadre dune opération pilotée
par Matthieu Ladiesse, conseiller technique
développement durable a la CCl. Si éco-
nomiser de lénergie dans lentreprise est
aujourd’hui un impératif économique, cet
objectif répond aussi a une exigence envi-
ronnementale. Afin de renforcer cette prise
de conscience et dimpulser une démarche
vertueuse au sein des entreprises, la CCl, le
gouvernement et [Ademe, ont mis en place
un dispositif de pré-diagnostic énergie.
L'objectif : permettre aux industriels parti-
cipant d'identifier les gisements d'économie
dénergie a court et a moyen termes et étre
une force de proposition en matiere de mat-
trise des consommations.

Un premier essai fructueux

La Société industrielle des eaux du Mont-
Dore, Pacific Tuna, Goodmanfielder (site
biscuitiére et site snacks), la Charcuterie
francaise, Sud glagons, la Société de conser-
verie périgourdine du Pacifique, la Société
calédonienne d'exploitation boulangére,
Azur piscines et Tennessee Farm ont consti-
tué le premier bataillon de volontaires.
Maeva Gastinel, responsable administrative
et financiere de la SCPP La Périgourdine,
exprime sa satisfaction: « Pour notre entre-
prise, qui ne dispose pas de sous-comp-

teurs électriques, cette opération a permis
dappréhender de maniére fine les ratios
de consommation entre le groupe froid et
[équipement productif ; la restitution effec-
tuée par les chargés de mission a fourni des
éléments dappréciation utiles au moment
ou nous envisageons de nouveaux investis-
sements ».

Mettre en lumiére les point faibles

en matiére de consommation
énergétique

Le bilan global de ce pré-diagnostic fait
apparaitre un certain nombre de points
faibles, communs aux dix entreprises visi-
tées. Parmi eux : les fuites sur les réseaux
dair comprimé et léclairage a ballasts
ferromagnétiques. Autre piste de réflexion
intéressante : la réévaluation de leur abon-
nement de puissance souscrite. En effet,
les abonnements surdimensionnés ou sous-
dimensionnés entrainent des surco(ts, mis
en évidence dans six entreprises. Au final,
selon le cabinet Capse, mattre douvrage du
pré-diagnostic, « Il serait intéressant pour la
majorité des entreprises visitées de réaliser
des études énergétiques plus poussées afin
dévaluer et de comparer les différentes
solutions éco-énergétiques que pourraient
procurer de nouveaux équipements ». Une
premiere étape prometteuse.

Différentes solutions éco-énergétiques ont été ébauchées
pour chacune des 10 entreprises participantes, dont La charcuterie frangaise.
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LA DEMARCHE
« NEGAWATT »

Suite logique des constats énerge-
tiques et environnementaux, les « ne-
gaWatts » représentent [énergie non
consommeée grace a un usage plus effi-
cace.

Face a lépuisement programmé des
ressources fossiles et fissiles, a l'ur-
gence climatique et aux multiples dé-
gats environnementaux, il est souhai-
table de réduire nos consommations
d'énergie. Cette réduction peut se faire
par larrét des gaspillages, par des ac-
tions de sobriété et d'efficacité énerggé-
tique (augmentation des rendements,
isolation des batiments...).

Le watt étant une unité de puissance, le
négawatt quantifie une puissance « en
moins », cest-a-dire la puissance écono-

misée par un changement de technolo-
gie ou de comportement. Ce potentiel
de réduction dénergie, baptisé poten-
tiel de « négaWatt », est un formidable
gisement disponible et se compléete
idéalement par un accroissement de la
part des énergies renouvelables.

7
Renouvelable:




Une solution de collecte pratique, économique et peu
encombrante pour les entreprises.

Facile d’'usage, efficace et sir, ECO DI s’adapte aux volumes
et aux différents types de déchets !

ECO DI

» 2 tailles de conteneurs : 5 et 7m8

» Systeme de préhension par grue

 Collecte rapide avec un seul opérateur
» Conteneur fermeé et verrouillé

* Durée de vie de 10 ans

» Conteneur personnalisable
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Etre informés, représentés et soutenus

Commercants de Nouvelle-Calédonie,
soyez au coeur de I'actualité.

Bravo I'été 2013 débute le 26 octobre, gl ’g
) ACTU message aux commercants : inscrivez- vous au plus vite ! gt g

Renseignements 27 54 10 ou syndicatcommerce@lagoon.nc
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~ Dans votre entreprise, faites reconnaitre
'expérience de vos salariés !

Validation des Acquis
de UExpérience

Véritable outil de gestion des ressources humaines, la VAE
permet d’identifier les compétences de votre entreprise
et de valoriser les savoir faire de vos collaborateurs.

Pour mettre en ceuvre une démarche VAE au sein de votre
La démarche de Validation des Acquis de UExpérience entreprise, vous pouvez vous faire accompagner pour :
est accessible a toutes personnes ayant au moins 3 ans

d’expérience dans un métier en rapport avec un diplome. o Définir votre projet d’entreprise
Plus de 15000 certifications sont accessibles par la VAE o Informer les salariés

e Affiner le projet personnel des salariés intéressés
La VAE est un dispositif de la formation professionnelle o Faire le choix de la certification la plus adaptée
inscrit dans le code du travail. A ce titre, Uentreprise peut
utiliser son obligation de formation pour financer les VAE La cellule VAE de U'IDC-NC est a votre disposition pour
de ses salariés et leur accorder un congé de formation. répondre a vos questions et vous soutenir tout au long de

la démarche.
La VAE peut étre une action individuelle a Uinitiative de vos
salariés ou une action initiée et portée par Uentreprise.

Pour plus d'informations :

www.vae.nc - Tél. 29 20 13

CALEDONIE
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Mission évolution

Si son importance est parfois négligée, l'entretien annuel d'échange
est un rendez-vous incontournable entre le manager et le collaborateur
qui permet de faire un point sur le travail de ce dernier et de cadrer son
évolution. Pour &tre stir dobtenir un résultat gagnant/gagnant, il est
nécessaire de le préparer efficacement.

L’entretien annuel déchange offre la
possibilité dévaluer les compétences
du salarié, d'identifier ses points forts et
ceux a ameéliorer, et de fixer ses objectifs.
Il revét une importance capitale aussi bien
pour le collaborateur que pour son manager
puisquil va permettre détablir ensemble
les objectifs et danticiper les besoins sur
l'année a venir. Aujourdhui, cet entretien est
encore trop souvent percu par les employés
comme une sorte d'« oral d'évaluation ». Or,
comme toutes les techniques managériales,
il suit un schéma trés précis, expliqué en
détail dans la formation « conduite de l'en-
tretien annuel d'échange » proposée par la
CCl.

Un entretien dans les régles de l'art

«Quand on est candidat a des fonctions, on
répond & une sorte dappel doffres prévu
selon une fiche de poste. Au bout dun
temps, il faut étre capable de faire le point
sur les missions de lemployé et les attentes
de lentreprise pour voir si celles-ci corres-
pondent », explique Fabrice Boulay, forma-
teur ala CCl. Enréalité, le role de l'entretien
annuel d'échange est de mettre en lumiere
trois éléments: ce quiest bien, ce quinéces-
site une formation, et les évolutions a venir.
« Cet entretien a un triple intérét, ajoute
Fabrice Boulay. Pour lentreprise qui, chaque
fin dannée, doit faire un bilan global sur la
qualité de ses équipes. Pour le manager,
qui doit évaluer le besoin personnalisé de
formation des collaborateurs qu'il encadre.
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Et enfin pour le salarié, qui peut trouver le
temps de faire un point sur sa carriere et
ses perspectives dévolution au sein de l'en-
treprise. »

Une objectivité a toute épreuve

Pour l'équipe encadrante, ces entretiens
d'échange doivent favoriser lamise enplace
d'un plan d'action concret. D'oul la nécessité
d'une complete objectivité. « Pour quil ait
du sens, un entretien doit étre juste, lenca-
drant doit donc respecter une grille déva-
luation basée sur des critéres précis, définis
a lavance. L'un des principaux objectifs de
cette formation est ainsi de donner aux
managers les outils nécessaires a [élabora-
tion et au respect de ces critéres », précise
le formateur.

Accompagner l'évolution

des collaborateurs

Autre point essentiel, laisser une large place
au dialogue et garder en téte que ces entre-
tiens sont destinés a faire évoluer l'employé
« évalué ». L'objectif est donc d'apprendre
a identifier avec lui ses axes de développe-
ment potentiels. « Lidée, au final, est de par-
venir a conduire cet entretien de maniere
positive, pour qua plus long terme [évolu-
tion du salarié aille de pair avec les résultats
de lentreprise, conclut Fabrice Boulay. /l est
donc nécessaire de transformer cet entre-
tien annuel déchange en entretien annuel
de progrés. »

INFORMATIONS
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Stage

14 heures
52 250 XPF par participant

Objectifs

Préparer efficacement lentretien an-
nuel déchange. Maitriser les outils
qui permettent une analyse objective.
Conduire l'entretien de facon positive
dans un objectif gagnant/gagnant.
Améliorer le résultat collectif par le
développement de la performance
individuelle.

Public

Tout manager ou encadrant.

Contenu

Les outils
La structure de lacompétence
La performance
Les niveaux dexigence
Les grilles danalyse objectives
«Justesse » versus « Justice »

La préparation de l'entretien d'évaluation
Le contexte
Les prérequis nécessaires
pour son efficacité
Les objectifs et [analyse
desrésultats obtenus
L'évaluation des niveaux
de pratiques professionnelles
Lidentification des axes
de développement individuel

La structure de l'entretien de face a face
Lamarche a suivre
L'accueil et la présentation du déroulement
L'analyse partagee et le diagnostic
La construction du dialogue
en fonction des réactions
Latransformation de l'entretien
annuel déchange enentretien
annuel de progres
La conclusion de l'entretien
Le support écrit de lentretien

 Formation professionnelle
continue de la CCI
15 bis, rue de Verdun
Tel. 24 3135 - fpc@cci.nc
Site: fpc.ccinc
Responsable : Brigitte Deseille
Conseil en formation: Sylvie Galmiche
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Chefs d’entreprise, surfez-vous utile ?

Vous souhaitez vous inscrire a notre newsletter, bénéficier de conseils en développement durable, connattre les
dates des cessions de formation et des prochaines conférences ? Le site Internet de la CCl contient toutes ces
informations et bien d'autres, savez-vous l'utiliser de maniére optimale ?

Le site Internet de la Chambre
de commerce et d'industrie de
Nouvelle-Calédonie est :
a. WWWw.cci.nc
b. www.ccinc.nc
C.www.cci.com

Vous souhaitez connaitre le
2catalogue des formations
proposées par la CCI.

a. Seule votre page Facebook s'affiche.

b.Vous suivez le parcours : Se former >
Je suis chef d'entreprise > Formation
professionnelle continue... Etiln'yaplus
qu'a télécharger le catalogue.

c.Vous composez le 1012 et demandez une
opératrice en télécommunication.

Lindice du batiment BT21
s'éléve en juillet 2013 2101,66.
Comment accéder a cette
information?
a.Ensuivant la piste: Informations
économiques > Les indicateurs
économiques > Chiffres et indices
dumois.
b.En appelant chaque professionnel duBTP,
puis enrecoupant leurs données.
c.Encherchant désespérément dans
vos relevés de comptes bancaires.

Vous voulez étendre votre
entreprise sans trop savoir si
le développement durable
constitue un frein a vos projets.
a. Vous contactez le haut-commissariat.
b.Vous filez en trois clics sur la page ad
hocet prenez contact avec un conseiller
environnement de la CCl.
c.Vous observez la page d'accueil cing
bonnes minutes, la main sur la souris,
réfléchissez, hésitez, avant d'éteindre
votre ordinateur et de renoncer.

Pour s’inscrire a lanewsletter
@ctu’entreprises de la CCl,
vous devez...
a.Faire parvenir un courrier recommandé
pour demander l'abonnement.
b. Aller sur la page d'accueil et, a larubrique
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@ctu'entreprises, saisir votre e-mail dans
la case dédiée. Vous recevrez la newslet-
ter gratuitement tous les mois.

c.Vous ne voulez pas que votre bofte aux
lettres soit envahie de papier.

Moins de 4 bonnes réponses::
l'époque des fax et du minitel
est définitivement révolue, il
va falloir vous mettre a la page
dare-dare, au risque de pas-
ser a coté de tous les rensei-
gnements fournis par le site
de la CCl. Premiere étape : se
connecter a Internet!

Votre concurrent a
participé a un autodiagnostic.
Vous décidez vous ausside
gagner en compétenceen...
a. Cliquant sur Développer son entreprise >
Mieux gérer son entreprise >
Les autodiagnostics.
b. Prenant rendez-vous chez Auto-Procal
pour larévision des 10 000.
c. Cliquant sur Créer son entreprise > Lancer
son activité > Les autodiagnostics.

Entre 4 et 6 bonnes réponses :
vous maitrisez globalement
l'outil Internet et savez navi-
guer donglet en onglet a la

recherche de l'information né-
cessaire a la bonne santé de
votre entreprise. En passant
un peu plus de temps sur www.
cci.nc, optimisez vos résultats.

Plus de 6 bonnes réponses :

vous étes sans doute conseiller a
la CCl ou webmaster? 'accés en
ligne au CCl info, au programme
des Rendez-vous de |économie
ou aux autodiags de la CCl na
plus aucun secret pour vous.

Un raccourci pour télécharger
rapports d'activité,
plaquettes et autres
communiqués de presse :
a.www.cci.nc/telechargertoutcequevous-
vouleztoutdesuite
b. www.cci.nc/avousdejouer
c. www.cci.nc/telecharger

Outre www.cci.nc,
quels sont les autres sites
gérés par la CCI?
a.Geco, CPA FCP,
ECG, Espace
compétence et
CClinfos.

b. www.cciannonces.nc,
www.cciandco.com
etwww.Incci.nc

c.Jeco, CFA, FPC,
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VOTRE MISSION EST LA NOTRE

absence d’un salarié}
surcroit de travail,...

ATOUT PLUS

iNTERIM B rue Maubeuge - Nouméa - Tél. 24 38 66 - E-mail : accueil@atoutplus-interim.nc

LE SURF HOTEL
NOUMEA Séminuires '
" Conférences ¥ ~
Formations ;
|/ Réunions

Le Surf Hotel vous propose ses formules location de salles.

24 24 77

rez@ghnc.nc / www.grands-hotels.nc Bl Les grands Hoétels du Nord Calédonien
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Gérer vos paiements

Régler ses fournisseurs, étre payé par ses clients. La rétribution financiére, contrepartie des biens
et services fournis, est le socle des relations commerciales. Devis, factures, délais de reglement,

le point sur quelques droits et obligations, du créancier comme du débiteur.

Le devis est-il un document
obligatoire ?

Il l'est uniquement pour les interventions
en matiére de dépannage, de réparation
et entretien, prévues pour les travaux de
batiment, les appareils électriques, élec-
troniques, électroménagers et les travaux
de réparation automobile, et pour un mon-
tant estimé supérieur a 20 000 XPF ou
50 000 XPF pour le secteur automobile.

Que doit-il indiquer ?

Un devis doit impérativement mentionner :

- la date de rédaction,

-lenom et l'adresse de l'entreprise,

-le nom du client et le lieu d'exécution
de l'opération,

-le décompte détaillé, en quantité et
en prix, de chaque prestation et pro-
duit nécessaire a lopération prévue :
dénomination, prix unitaire et désignation
de lunité a laquelle il s'applique (notam-
ment heure de main-d'ceuvre, le métre
linéaire ou le meétre carré) et la quantité
prévue,

- les frais de déplacement, le cas échéant,

-la somme globale a payer hors taxe
et toutes taxes comprises,
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-ladurée de validité de l'offre,

-lindication du caractére payant ou gratuit
du devis,

-la mention manuscrite datée et signée par
le client « devis recu avant l'exécution des
travaux ».

Quelles sont les obligations
concernant la facturation ?

Les régles de facturation différent selon
qu'elles interviennent entre professionnels
ou adestination de particuliers.

Concernant les particuliers, tout commer-
cant ou prestataire de service est teny,
lorsque le client en fait la demande, de
remettre une facture. Pour les prestations
de services de plus de 5 000 XFP TTC, le
prestataire a lobligation de délivrer une
facture sans méme que le client n'ait a lui en
faire la demande. Dans tous les cas, la déli-
vrance de la facture doit intervenir avant le
paiement du prix.

Pour les relations entre professionnels, tout
achat de produit ou toute prestation de ser-
vice effectués pour une activité profession-
nelle doivent faire l'objet d'une facturation.
La facture est délivrée dés la réalisation de
lavente ou de la prestation de services.

Quel est le contenu obligatoire

d’une facture ?

Sila facture est a destination d'un particulier,

elle doit mentionner:

-le numéro de la facture,

- la date de rédaction de la facture,

-le nom, l'adresse du prestataire et le numéro
Ridet,

-le nom du client sauf opposition de celui-ci,

-ladate et le lieu d'exécution de la prestation,

-le décompte détaillé en quantité et prix de
la prestation : dénomination, quantité, prix
unitaire, suppléments,

- le prix total hors taxes (HT) et toutes taxes
comprises (TTC) et la nature et le montant
des taxes.

Lorsqu'elle sadresse a un professionnel, elle

doit indiquer:

-lenuméro de lafacture,

-le nom des parties et leur adresse,

-la date de la vente ou de la prestation de
service,

-la quantite,

-la dénomination précise du bien ou de la
prestation de service,

-le prixunitaire HT et TTC et le taux et le mon-
tant des taxes,



-la réduction éventuelle du prix acquise a
la date de la vente ou de la prestation de
service,

- le prix de vente au détail maximum licite si
le produit ou la prestation est soumise a
une reglementation des prix,

-la somme nette totale a payer,

- le délai de paiement,

-les conditions d'escompte en cas de paie-
ment anticipé,

-le taux des pénalités de retard.

Attention, pour certains produits ou pres-

tations de service, il existe des spécificités

(ex : fruits et légumes frais, laverie etc.).

Renseignez-vous en amont sur la réglemen-

tation en vigueur.

Mes clients ne me paient pas:

que dois-je faire ?

En premier lieu, il est conseillé de recourir a
des procédures amiables. Il est possible de
s'adresser directement au client débiteur
oude faire appelauntiers pour recouvrer sa
créance (notamment une société de recou-
vrement de créances).

En second lieu, et a défaut de dialogue
possible entre les parties, il est possible de
passer par la voie judiciaire. Le tribunal peut
prononcer une injonction de payer a l'égard
du client débiteur. La demande doit &tre
adressée au greffe, aprés avoir au préalable
mis en demeure le débiteur. Le tribunal exa-
minera les faits, et rendra une ordonnance
portant injonction de payer si la demande
est justifiée. Le demandeur a un délai de
six mois pour faire connaltre la décision au
client, par huissier. Si le débiteur ne fait pas
opposition dans le mois quisuit, le créancier
peut demander au greffe du tribunal d'ap-
poser la formule exécutoire sur la décision,
ce qui permettra d'obtenir le paiement de la
créance.

Je suis débiteur, y a-t-il

une échéance pour payer

mes créanciers ?

Oui, on parle de délai de paiement. Cest
le délai qui est compris entre la date de la
remise de la marchandise a l'acheteur et la
date du paiement effectif au créancier (par
remise d'un chéque sous réserve d'encaisse-
ment, despéces, oualadate déchéanced'un
effet de commerce).

Ces délais s'appliquent uniquement pour les
produits de consommation courante, et les
produits obtenus, fabriqués ou transformés
localement.
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Quels sont les délais

de paiement ?

S'agissant des produits frais, le délai

dépend de lamasse salariale:

*Pour les entreprises de moins de
dixsalariés, ledélaiestdedixjoursaprésla
quinzaine calendaire de livraison. Ex: sila
livraisoninterviententrele1®etle15janvier,
le paiement doit intervenir au plus tard le
25janvier.

* Pour les entreprises de plus de dix sala-
riés, le délai est de dix jours aprés lafindu
mois de livraison. Ex : toutes les factures
du mois de janvier doivent étre payées au
plus tard le 10 février.

Concernant les autres produits soumis a

e B TR W AW

cetteréglementation, le délai est de 14 jours
apres la fin du mois de livraison. Ex : toutes
les factures du mois de janvier devront étre
réglées au plus tard le 14 février.

Et les produits non soumis
alaréglementation?

Les délais de paiement doivent étre men-
tionnés dans les documents contractuels,
notamment sur la facture et les conditions
geénérales de vente. Les documents com-
merciaux doivent, eux, impérativement
préciser la date a laquelle le réglement doit
intervenir ainsi que le taux dintérét des
penalités de retard éventuelles.

QUELQUES DIFFICULTES FINANCIERES
CES DERNIERS MOIS, QUE FAIRE ?

Lorsque l'on est dans l'attente du paiement de certains de ses clients, ou que l'on
rencontre quelques difficultés financiéres, le probléeme demeure. On reste rede-
vable des dettes envers les créanciers. Une telle situation peut paralyser le fonc-
tionnement d'une entreprise. C'est pourquoi le tribunal mixte de commerce peut
mettre en place une procédure de conciliation ou de mandat ad hoc : un concilia-
teur ou un administrateur est nommé, et a alors pour réle de trouver des accords
avec ses principaux créanciers (délais de paiement, remises de dettes etc.). Il est
également possible de solliciter une procédure de sauvegarde aupres du tribunal
a condition de ne pas étre en état de cessation des paiements : dans ce cas l'en-
semble des dettes de l'entreprise sont « gelées » en vertu du principe de l'interdic-
tion des paiements, et un plan de sauvegarde sera adopté pour résorber les diffi-
cultés rencontrées.
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Foire aux questions

SALARIES

Jerachéte un fonds de

commerce : dois-je reprendre
tout le personnel ?

Oui. Lorsqu'un acquéreur reprend un fonds
de commerce, il reprend également len-
semble des salariés. Le contrat de travail
se poursuit dans les mémes conditions,
notamment avec lancienneté et les congés
payés.Levendeur dufonds ne peutdoncpas
licencier les salariés. En revanche, lacque-
reur, qui se substitue a 'ancien employeur,
peut licencier pour un motif économique,
mais il existe un risque que le licenciement
soit sans cause réelle et sérieuse si les
juges considérent que les conditions du
licenciement pour motif économique ne
sont pas remplies. En tout état de cause,
le licenciement octroie au salarié le paie-
ment des indemnités de licenciement, des
congeés payés et de toutes les sommes dues
par lemployeur. Ce paramétre peut étre un
critére de négociation du prix de la cession
du fonds de commerce.

ARCHIVES

Pendant combien de temps

dois-je conserver mes factures

professionnelles ?

La conservation des factures est impor-

tante en guise de preuve, pour les services

fiscaux et sociaux, mais aussi en cas de
litige avec un tiers. Différents délais exis-
tent:

-En droit commun, le délai de prescription
est de cing ans. Cela signifie que lon
peut engager un procés pour des faits
ayant cing ans dancienneté. Il faut donc
conserver ses factures pendant ce délai
pour apporter des preuves au juge, le cas
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échéant.

-En matiére dimposition, le délai est en
principe de six ans pour la conservation
des piéces comptables a fournir a l'admi-
nistration fiscale.

-Pour les cotisations sociales, le délai de
prescription est en principe de trois ans.

Sources:

Article 2224 du code civil et L.110-4 du code

de commerce.

Article 85 du code des impé6ts de la

Nouvelle-Calédonie.

Décret n°57-246 du 24.02.1957 modifié par

la délibération n°247/CP du 15.01.1998.

DROITS D'AUTEUR

J'aimerais diffuser de la musique
dans mon magasin pour la
clientéle: en ai-je le droit ?

Les ceuvres musicales sont protégeées
par la propriété intellectuelle puisquelles
sont le fruit de lesprit et du travail dun
auteur. Ainsi, il est interdit d'utiliser ces
ceuvres en dehors d'un usage privé sans
obtenir au préalable lautorisation de cet
auteur, sous peine de sanctions civiles
mais aussi pénales. Il existe des sociétés
de gestion des droits d'auteur qui facili-
tent les demandes d'autorisation pour les
diffuseurs. Ainsi, pour pouvoir passer de la
musique dans sa boutique, il faut s'adresser
a lune des sociétés qui centralisent les
demandes et octroient les autorisations
adéquates, en contrepartie du paiement de
redevances, quelles répartissent ensuite
entre les auteurs. En Nouvelle-Calédonie, la
Sacenc est compétente en lamatiere.

Pour plus dinformations, contactez la
Sacenc au 26 32 64 ou www.sacenc.nc

AGENDA

Mardi 15 octobre

CRE
Cotisations trimestrielles

Dimanche 20 octobre

IRVM, imp6ot sur les revenus valeur
mobiliére

Paiement sur les sommes payées au
titre des coupons, dividendes, inte-
réts, jetons de présence et tous pro-
duits des actions de toute nature.

Mercredi 30 octobre

TSS, taxe de solidarité
sur les services
Régime réel: déclaration trimestrielle

CES
Paiement sur salaires si l'employeur
réside en Nouvelle-Calédonie.

Jeudi 31 octobre

Impot sur le revenu
Paiement du solde sur les revenus
percus en 2012.

IS, impét sur les sociétés
Declaration de resultats si exercice
clos au 30 juin.
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DE DEVELOPPER
OU D'INSTALLER

VOTRE ACTIVITE ?

TERRAINS D'ACTIVITES
A VENDRE A PARTIR DE

12 MILLIONS.

& ‘ ‘\a\ Renseignements 46 70 10
e L'secal www.dumbeasurmer.nc
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Intéressé par une reprise dactivité ? Le pole Appui aux
entreprises de la CCl vous offre ses conseils et son
accompagnement personnalisés pour faciliter le lancement
de votre projet.

COMMERCES

»Magasin d'alimentation générale. 220 m? sur Nouméa.
Plats cuisinés, poissonnerie, bazar, vétements. Immobilier
également disponible a la vente. Forte progression possible
sur la marge commerciale. Effectif : entre 5 et 10 salariés.
Chiffre d'affaires entre 100 et 300 MF. Prix: 110 MF

> Alimentation générale, bazar. Superette, logement, doc
et terrain en province Nord. Leader sur zone de chalan-
dise, activité en croissance. Effectif : entre 11 et 30 salariés.
Chiffre d'affaires : plus de 301 MF. Prix:120MF

INDUSTRIE

- Entreprise de maintenance d'engins roulants, de camions,
de grues, de véhicules utilitaires. Activité en croissance.
Marchés déja signés. Effectif : moins de 5 salariés.
Chiffre d'affaires entre 100 et 300 MF. Prix: 150 MF.

HORTICULTURE, ARBORICULTURE

 Pépiniére de 33 ha. Activité en croissance. Livrée clé en mains
avec outils permettant une production diversifiée, potentiel
de développement réel. Effectif : entre 15 et 20 salariés.
Chiffre d'affaires entre 100 et 300 MF. Prix:133 MF.

AQUACULTURE

: Fermes aquacoles. Production de crevettes sur 100 ha et
production de bois et agrumes sur 20 ha. Activité a redynami-
ser. Effectif : entre 10 et 30 salariés. Chiffre daffaires : plus de
300 MF. Prix: Nous consulter.

SERVICES

: Entretiens et réparations d'appareils électroménager et
climatisations. Activité en croissance. Effectif : entre 5 et
10 salariés. Chiffre d'affaires : de 512100 MF. Prix: 90 MF.

> Rénovation. Dépannage, menuiserie, placoplatre, petits
travaux de rénovation et dentretien. Activité en croissance.
Carnet de commandes 2013 rempli. Effectif : entre 11 et
30 salariés. Chiffre d'affaires : de 100 a 300 MF. Prix : 30 MF

COMMUNICATION

: Conception et fabrication d'enseignes, affiches, pan-
neaux publicitaires. Dock avec bail commercial. Excellentes
reférences. Profil de repreneur souhaité : connaissance en in-
fographie et compétences commerciales. Effectif : moins de
5 salariés. Chiffre d'affaires : moins de 25 MF. Prix : 6 MF

En partenariat avec Cessions Acquisitions,

Vous souhaitez évaluer, acheter ou vendre une entreprise ?
Contact: 237167 - www.cessionsacquisitions.nc
Immeuble Le Fuji-16 rue Bichat - 98800 Noumeéa CP158 T
Garantie Trésor Public

' essions ¢
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Foires & Salons
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NOUVELLE-CALEDONIE

: Wik Blong Vanuatu 2013
Du9aullnovembre

Le salon du Vanuatu organisé
par la CCl de Port-Villa.

Au programme: artisanat,
tourisme et affaires...

Maison des artisans, Nouville
Tél.275685/773090
www.boutiques-artisanales.com

MULTIMEDIA

» Salon de l'inform@tique
etde l'Internet

Du14 au17novembre

Maison des artisans, Nouville

Tél.275685/773090

www.boutiques-artisanales.com

PUERICULTURE

» Salon de 'enfant et du bébé,
5éme ddition

Du 22 au 24 novembre

Maison des artisans

Organisé par Alcatraz

Tél.771972

AUSTRALIE
ENERGIE

» Al-Energy 2013
Les9get10octobre

Plus de 4 500 visiteurs

et 270 entreprises réunis en
2012 pour la 5¢™ édition

de cet événement organisé
autour duthéme de [énergie
propre.

Melbourne, Convention and
Exhibition Centre
www.all-energy.com.au
METROPOLE

TOURISME

> Map pro international
Les9etl10octobre

Plus de 400 exposants,
spécialistes de [offre
touristique de groupe,

soit 120 destinations en France
etalétranger.

Porte de Versailles, Paris
www.lemondeaparispro.com

INFORMATIQUE

 Cloud and It Expo

Les16 et17octobre

Salon du Cloud Computing,
de lavirtualisation et des
infrastructures sécurisées.
Porte de Versailles, Paris
www.cloud-and-it-expo.fr

FAMILLE
» KidExpo
Du19au 23 octobre

Porte de Versailles, Paris
www.kidexpo.fr

TENDANCES

- Foire d’automne

Du 25 octobre au 3 novembre
Toutes les nouveautés
quivont faire parler.

Porte de Versailles, Paris
www.foiredautomne.fr

CHINE

- Foire de Canton
Du15au27 octobre
Guanzhou, China lmport and
Export Fair Pazhou Complex
www.cantonfair.org.cn

Les dates des salons
sont mentionnées sous réserve.

N'hésitez pas a contacter les organisateurs
ou a consulter les sites Internet pour obtenir
tous les renseignements pratiques.




Revue de presse

PARITE

La moitié de la population
du Caillou est feminine.
Une évidence, qui ne se
retrouve pas forcément a
tous les étages de la so-
ciété. Les femmes restent
largement sous-représen-
tées dans les postes de
direction, la parité dans
les sphéres décisionnelles
et en termes de salaire
demeurant un veeu pieux.
Pourtant, lascenseur so-
cial peut tout de méme se
mettre en route. Femmes
actives, chefs d'entreprise
et managers au féminin ra-
content leur parcours, leur
profession et leur réussite
dans Objectif. Un dossier
indispensable pour rééqui-
librer la balance de répar-
tition des responsabilités.
Disponible chez les
dépositaires de presse.
Prix : 600 XPF

Objectif

» International

Il n'y a pas que les crevettes
et le nickel qui puissent s'ex-
porter, le talent permet lui
aussi de franchir les frontiéres.
Endémix s'intéresse aux réves
de reconnaissance des artistes
calédoniens sur la scene inter-
nationale et part a la rencontre
de ceux qui font rayonner le
Caillou a l'étranger. Autre mise
en lumiére du pays, l'exposition
organisée prochainement au
musee du quai Branly, a Paris,
consacrée a lart kanak. Un nu-
méro spécial « Calédoniens a la
conquéte dumonde. »

Gratuit.

Quelques exemplaires
disponibles au service
Informations économiques
de la CCL.

AU JUS

Les bureaux dans dix ou vint
ans, vous les imaginez com-
ment ? Clest la question que
s'est posee Management.
Locaux, mais aussiméthodes
de travail, le magazine anti-
cipe les évolutions, dessine
lentreprise de demain et
décrypte les  compé-
tences du salarié type

dans quelques décennies.
Dépassé, le modele tradi-
tionnel d'organisation, place
aux outils high-tech qui vont
révolutionner le quotidien
professionnel ! Coté straté-
gie, retrouvez un focus sur

les clefs du succés phéno-
meénal, et pour linstant non
démenti, de Nespresso et de
ses capsules addictives.
Disponible

en consultation au

service Informations
économiques de la CCI-NC.

DANS 10 ANS

LE BUSINESS
EST DANS LE PRE E

» Investissement

Représentant de |'Etat en pro-
vince Nord, Michel Sallenave
occupe le poste de Commis-
saire délégué depuis mai 2013.
Dans un interview accordé a

VKP infos, il met en avant la
nécessite d'étre « a ['écoute des
composantes de la société ca-
lédonienne » pour mener a bien
ses missions. Parmi celles-ci, le
rééquilibrage et le développe-
ment économique demeurent
prioritaires et passent, notam-
ment, par un programme d'in-
vestissement de plus de deux
milliards de francs sur les an-
nées avenir.

Disponible

chez les dépositaires

de presse. Prix : 500 XPF

- Développement

Un nouveau péle dactivités a
ouvert ses portes dans la zone
Téari a Koné. Premier centre
commercial du Nord, il réunit
un magasin alimentaire, une
trentaine de boutiques et trois
cents places de parking en
5700 m2 Ouvert sept jours sur
sept, cet espace traduit l'essor
et le développement écono-
mique du Nord. Autre projet
d'ampleur évoqué dans Nord
infos, le pole technique indé-
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pendant de Canala. Destiné a
assurer la maintenance des vé-
hicules du site minier de Nake-
ty, mais aussi des véhicules de
transport de marchandises,
l'atelier devrait générer une im-
portante activité économique.
Disponible chez

les dépositaires de presse.
Prix : 500 XPF




LA PROVINCE SUD
AIDE LES ENTREPRISES

7

PROVINCE SUD

Les secteurs concernés

1

Les dispositifs de la province Sud

CIAISIE

CODE DES AIDES POUR
LE SOUTIEN A LECONOMIE

F:E:ON'OMIE
GENERALE

2 ECONOMIE

VERTE SUdJnnoléfLon

FONDS D'AMORCAGE

en partenariat avec bpi

FONDS DE GARANTIE
DE LA PROVINCE SUD

PROVINCE SUD

4 ECONOMIE

Y-8 114 R 2 Promosud

Société de et de Développement de la provi

Renseignez-vous :

1 @

DIRECTION DE L'ECONOMIE,
DE LA FORMATION ET DE LEMPLOI (DEFE)

30, route de |la Baie-des-Dames
Ducos Le Centre et Le Forum du Centre
Tél. 23 28 30 - defe.contact@province-sud.nc

province-sud.nc

» f

La province Sud agit pour vous

® 4

DIRECTION
DU DEVELOPPEMENT RURAL (DDR)

6, route des Artifices
Baie de la Moselle
Tél. 20 38 00 - ddr.contact@province-sud.nc

PROVINCE SUD



Le gouvernement met a notre disposition
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GOUVERNEMENT DE LA

NOUVELLE
CALEDONIE

Comparez, vous y gagnez !

Désormais, l'observatoire des prix nous permet de comparer les prix de plusieurs
milliers de produits de consommation courante. Cet outil, actualisé toutes les

semaines, nous épargne du temps et de I'argent. Bien s'informer et mieux choisir.

Uneinfo adonneroua demander | APPIPEL GRATUIT

TamTam 09/2013



